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RESUMEN
La empresarialidad es un tema que se ha abordadie diéferentes perspectivas tedricas,
por eso en este articulo se analizan varios enfogoiesiderados importantes y se pone de
manifiesto su relacion con el andlisis de la engrrakdad y el desarrollo econdémico local.
También se analizan, desde la perspectiva del rddeagconomico local, algunas de las
limitantes que registra uno de los modelos maigatibs para el estudio de la creacion de

empresas.
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ABSTRACT
Entrepreneurship is a topic that has been addréesmddifferent theoretical perspectives.
In this article the author analyzes some of thetmaigmificant approaches, and looks at the
relationship between entrepreneurship and locah@oic development. He also uses a
perspective of local economic development to amagame of the limitations in one of the

most frequently used models for studying the cosadif businesses.
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INTRODUCCION

Diversos autores como Lucas (1990) y Hall y Jod899) reconocen que las disparidades
a través de un pais en términos de ingresos péacsgn muy persistentes, y que las
diferencias en los aspectos tecnoldgicos son la&s axplican tales disparidades. Sin
embargo, desde la perspectiva schumpeterianapestas tecnolégicos se asocian con los
empresarios, ya que son ellos los principales nhit@ntes de los resultados tecnologicos
de un pais porque los empresarios son los que adaptevos métodos de produccion,
innovan en producto, y por lo tanto difunden elgoeso tecnoldgico y hacen crecer la
productividad. Bajo la misma légica, Acs y Audréits2005) sefialan que existe un
estrecho vinculo entre la actividad empresariall ynayor crecimiento registrado por

algunas regiones.

Ademas de los argumentos tedricos, también setnagisvidencias empiricas que
indican que la empresarialidad contribuye al cremmo econdémico, al aumento de la
productividad, al rejuvenecimiento de los tejidosisproductivos, a la innovacion y a la
generacion de nuevos puestos de trabajo (AudrgtStlurik 2001, OCDE 2001, Reynolds
et al. 2002). La tasa de creacion de empresasassid@ada en forma positiva con el
crecimiento economico, por ello un aumento de tevidad empresarial conlleva tasas de
crecimiento econdmico mas altas. En el ambito locadgional es donde el impacto de la
empresarialidad suele verse con mayor claridad.laSnareas geograficas con mayor
natalidad de firmas y dinamismo empresarial el dedos recursos econémicos es mas
eficiente, y el crecimiento de la economia y lasdiciones de vida de la poblacidon suelen
ser superiores al de las areas donde el indiceedeién de empresas es mas deébil. La

respuesta al porqué se mantienen a lo largo delptielas disparidades regionales,
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probablemente se pueda en parte encontrar en Jos balices de empresarialidad de
algunas regiones.

Para comprender los principales factores que ¢nyten u obstaculizan la creacion
de empresas es conveniente revisar algunos deinpgonentes de los enfoques tedéricos
mas relevantes. Por ello, en este trabajo se aeatitamente una revision tedrica de los
principales enfoques en torno a la empresarialiadla primera seccion del trabajo se
comenta brevemente la concepcibn de empresa en lagitepmiento neoclasico
convencional; la segunda toma en cuenta el enfoque neoinstitaista; en la siguiente el
enfoque evolucionista; la cuarta seccion presehtanfoque del desarrollo econémico
local; le sigue el modelo Global Entrepreneurshipnibr, GEM? de creacién de

empresas, finalmente se presentan las conclusiones.

ENFOQUE NEOCLASICO

Segun Coriat y Weinstein (2002, 2005), la visionetepresa en el marco del enfoque
neoclasico ortodoxo basado en Walras —enfoque neigia— se sustenta en tres
aspectos: a) el objetivo del analisis es la busmugel condiciones de equilibrio en
situaciones de competencia e informacion perfeatssencia de incertidumbre y un
determinado estado de las técnicas; b) las firmaxidnan bajo un esquema de
racionalidad perfecta, o que les permite tomampie decisiones acertadas y buscar el
objetivo de maximizar beneficios; c) se privilegiaanalisis del intercambio mas que el de
los procesos de produccion.

En este contexto, la empresa tiene como principadion aplicar los factores de la
produccion a los insumos con el objeto de prodoigines y servicios. Por ello, desde el

punto de vista neoclasico tradicional, los Unicat®sl dekambiente que debe conocer son
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precios de productos y factoreso que supone que la empresa realiza esta tarea
eficientemente en tanto conoce, y puede aplicamdeera adecuada, todas las técnicas
disponibles. También se asume que hay una cooperélaida y ausencia de conflictos
entre todos aquellos que estan involucrados ameldnamiento de la empresa.

Derivado del enfoque neoclasico convencional deresap la actividad de los
empresarios resulta irrelevante porque su partiddpase reduce a efectuar los calculos que
permiten maximizar beneficios a su empresa antedosios en los datos generados por el
mercadd’ El enfoque neoclasico tradicional supone queftiaidad de los empresarios esta
determinada por las condiciones que enfrentan. &as goalabras, solamente refleja
condiciones objetivas de los sectores y mercaddsseque operan. En consecuencia, ante
un mismo cuadro exdgeno, todas las firmas tenderémmportarse de modo similar; de
igual manera, si las condiciones de mercado canbarmbién lo hara, homogéneamente, el

comportamiento de las empresas

ENFOQUE NEOINSTITUCIONALISTA

Dentro de esta corriente se pueden encontrar agquopauestas, como la de Coase (1960),
que comparten ciertos postulados con la escueldasta, pero a medida que se relajan
los supuestos neoclasicos se van alejando deilaspios de este enfoque, y las empresas
ya no asumen comportamientos optimizadores sino gligen comportamientos
satisfactores en funcion de un conjunto de opcianes contribuyen al logro de sus
propositos.

Coase postula que bajo costos de transaccion tados los agentes podran buscar
la informacion necesaria y realizar los arreglostiaztuales requeridos para maximizar la

produccion, por lo que se lleva a cabo un inter¢amdficiente entre las partes,
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independientemente de los derechos de propiedad.pgstulado es cercano a la légica
neoclasica, debido a que las transacciones de dwebzgo un sistema de precios eficiente
permiten establecer la delimitacion legal iniciallds derechos, que podran reasignarse si
esto conduce a un incremento del valor de la pi@dnc

No obstante, este autor elimina el supuesto deladilen los costos de transaccion,
porque para realizar transacciones de mercadooesar®, entre otras cosas, definir con
quién se desea efectuar el intercambio, informaresto que se desea intercambiar y en
gué términos, conducir las negociaciones que ll@ven convenio, redactar el contrato, asi
como llevar las acciones necesarias para asegutarggle los términos del contrato se
cumplan. Tales costos pueden ser de tal magnitedpgeden anular transacciones que
tendrian cabida bajo un sistema de precios quédinase Sin costos.

Al margen de las transacciones de mercado, Coasg#aague existen otras dos
posibles modalidades de organizacion de la prodoa@presentadas por la empresa y por
la regulacion del Gobierno. Dentro de la empredavidual se eliminan los convenios entre
los distintos factores cooperantes en la producgidas transacciones de mercado se
sustituyen por una decision administrativa. El deaamiento de la produccion tiene lugar
entonces sin necesidad de convenios entre losgbanjois de los factores de la produccion
cuando los contratos son muy dificiles de lograrempresa representa, segun el autor, una
forma de organizacion productiva que podria lodgoar mismos resultados a un menor
costo. Esta solucién se adoptaria cuando los ceshosnistrativos de la empresa fueran
menores que los costos de las transacciones dacoegce reemplaza, y las ganancias que
resultarian del reordenamiento de las actividadesein mayores que los costos de

organizarlas para las empresas.
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Por su parte, la regulacién del Gobierno represemsasolucion alternativa. En vez
de instituir un sistema legal que puede ser maificpor transacciones de mercado, el
Gobierno puede imponer regulaciones que establdacane la gente debe hacer o no, y
cudles deben ser obedecidas. Asi, el Gobiernopsz @® influir en el uso de los factores
de produccibn mediante leyes y organismos admatighs. Pero la maquina
administrativa del Gobierno no es, en si misma, caisto. Para Coase (1960), por el
contrario puede ser en ocasiones extremadamentesapor lo que deduce que la
regulacion gubernamental directa no necesarianmetentara mejores resultados que la
solucion de mercado o a través de la empresa,dodgmuestra la cercania de este autor
con el pensamiento neoclasico.

Otra de las vertientes neoinstitucionalista planteaesquema donde la empresa
opera en un ambiente con fallas de mercado y denadad limitada. Williamson (1985)
sefala que los agentes economicos tratan de senakss, pero solo lo logran de forma
limitada. Esta premisa se opone al enfoque necodd@stodoxo en el sentido de que: a) en
el mundo real hay incertidumbre e informacion infger; b) los agentes tienen
capacidades de calculo limitadas; y c) existe d®eendencia estratégica, porque los
resultados de las decisiones de cada agente deppadsalmente de las decisiones que
adopten los demas. Por tal motivo, las empresadigen la mejor opcion posible sino la
que creen que es mejor, dadas las limitadas cauBsdde calculo y de informacion que
poseen. Lo que significa, en otros términos, geestapresas desarrollan comportamientos
de«satisfaccion mas que deoptimizacion.

Otro concepto central en Williamson es el de opostuo, que repercute en los
costos de transaccion: los agentes no necesar@mesgpetan sus promesas o0

compromisos. Esto se refiere a la posibilidad dggren dichos agentes de sacar provecho
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de nuevas situaciones durante el desarrollo de amtrato. En conjunto, tanto la
racionalidad limitada como el oportunismo aumeni@s costos y la complejidad del
proceso de disefio, negociaciéon y cumplimiaddos contratos. Lo que en otras palabras
significa que elevan los costos de transaccion.

Un tercer elemento en el andlisis de Williamsonrefiere a propiamente las
transacciones, las cuales difieren por: a) la #acia con la que ocurren; b) el grado de
incertidumbre al que estan sujetas; c) la espéataficde los activos o el grado en que un
activo puede ser dedicado a otro empleo sin pealer. La frecuencia de las transacciones
influye en el oportunismo, porque en la medida aa gna transaccion determinada se
repite mas frecuentemente resultan menos problsenductas oportunistas. A su vez,
las transacciones con alto grado de incertidumtaeilittn los comportamientos
oportunistas.

Especial atencion recibe la especificidad de lav@s Cuando hay transacciones
de activos especificos la identidad de las paxdesratantes cobra relevancia a causa de la
mutua dependencia. Motivo por el cual se requiergas formas de gobierno de las
transacciones mas alla de las que proporciona etame Formas de gobierno que
adquieren importancia y se vuelven mas complejagedida que se presenta, al mismo
tiempo, una racionalidad limitada y actitudes opaigtas. Por ello, se tendran diferentes
formas de gobierno, dado que cada transaccion tstentos atributos y, por tanto,
diferentes costos de transaccion.

No obstante, para autores como North (1990) lod@gede las instituciones no solo
se reducen a los costos de transaccion, sino quiirsudn principal es reducir la
incertidumbre entre los actores sociales, porgopgrcionan una estructura que define y

limita el conjunto de elecciones de los individuBar ello, los empresarios toman en
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consideracion el marco institucional en el que apgerya que les permite reducir la
incertidumbre y tratar de minimizar los costos guelica la creacion de empresas. Sin
embargo, cada ambiente proporcionara un esquentiguéienal diferente con reglas
formales y no formales, pautas culturales y coggstique introducen cierto grado de
incertidumbre y de costos de transaccion, lo gtimeka o entorpece la empresarialidad.

Como se menciong, las instituciones pueden sav fannhales como informales. En
el primer caso, y refiriéendose ahora en concretprablema de la empresarialidad, las
normas escritas asi como su estabilidad y cohereficinas de implementacion y grados
de aplicacion, son un aspecto central que haréom@nos atractivo desarrollar actividades
empresariales, e influira sobre las formas y oai@nhes que asuman dichas actividades.
Lo mismo ocurre con las instituciones informalesrqgoe los valores, creencias y
convenciones, también operan sobre esos mismomé&nus, aunque a través de canales
diferentes y en muchas ocasiones resulten mas emaple entender y precisar.

Los valores, creencias y convenciones, juegan apelpfundamental en la
formacion de expectativas, esto debido a que eonréd plazo definen la forma en que los
individuos procesan y utilizan la informacion. Ralrmotivo, las instituciones no formales
resuelven los problemas de coordinacién y puedeaugir comportamientos cooperativos.
Pero los componentes de las instituciones inforsnédenbién estan en trasformacion
permanente, se modifican a partir de la experiegcise filtran a las construcciones
mentales existentes. Por ello hay un proceso aomtite formacion de expectativas y de
mecanismos de coordinacion.

A partir de la incorporaciéon del marco institucibred analisis econdémico, el
concepto de equilibrio Unico de la teoria neoctasiccodoxa se trasforma en diversos

equilibrios, porque como sefiala North (1990) noeggstra Unicamente un solo equilibrio
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sino mas bien se tiene un conjunto de equilibBs$os equilibrios son consecuencia de que
los actores enfrentan diversas elecciones unicaso yrepetitivas en las cuales la
informacion es incompleta y los resultados incerto

Sobre estas bases se argumenta que las organesgidns agentes econdmicos
intentaran adquirir la clase de habilidades y con@ntos que les permitan sobrevivir y
prosperar en el marco institucional vigente, penmtdién trataran, segun los casos, de
mantener o cambiar las reglas con el fin de aumégadeneficios que reciben. Esto va en
linea con el cambio institucional propuesto portN¢t990), en donde se ve una influencia
bilateral entre el comportamiento de los agentesegtructura institucional.

Los emprendimientos tendran efectos sociales ditgados, segun sea si se dirigen
a actividades productivas, como por ejemplo lawae@n, o a actividades improductivas
buscadoras de rentas. A su vez, dicha decisiomdepdel esquema social de incentivos,
que determina las retribuciones a obtener en cetiladad. Para este autor lo que cambia
de un periodo o de un pais a otro y define el eféltimo sobre la economia es el conjunto
de reglas y no tan solo la cantidad de emprendsddeenaturaleza de sus objetivos. A su
vez, este marco institucional es el que facilitar@bstaculizara la creacion de nuevas

empresas.

ENFOQUE EVOLUCIONISTA
Este punto de vista, segun Nelson y Winter (1982Dosi y Nelson (1994), tiene dos
caracteristicas esenciales: primera, su proposiexplicar un proceso a través del tiempo,
lo que en otras palabras significa por qué eseepmtiene ciertas caracteristicas en un

determinado tiempo y como es que llegé a teneradiataracteristicas; segunda, las

10
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explicaciones incluyen factores aleatorios que gamalgunos cambios en las variables de

analisis, y mecanismos gue sistematicamente reduegtienden la variacion.
Algunos de los elementos centrales del enfoqueuemniista son:
1. La permanencia —herencia— y mecanismos de ts&smiRepresentan las
rutinas o patrones de conducta regular y predeayjole aplican los agentes
econdmicos y sobre los cuales estos basan sus tdempentos cotidianos.
2. El principio de variacion o mutacion. La varaces producto de la introduccién
de manera exégena y enddégena«tievedades en el sistema econdémico. Dichas
novedades representan nuevas firmas, tecnologiaslelos organizacionales,
formas de gobierno corporativo, etcétera. Tambidngeneradoras de dmariedac
gue alimenta las trasformaciones de los sistemasl éargo plazo y, por tanto,
juegan un papel central en los procesos de desayrohmbio estructural. Parte de
la dinamica es enddgena al sistema en tanto quelasiades son, en gran medida,
producto del propio aprendizaje de las firmas ycomportamientos de busqueda,
provocados por los cambios que enfrenta el indiviolla firma derivado del propio
proceso de competencia en el mercado.
3. El mecanismo de seleccion que actia sobreulasas y las mutaciones. El
mecanismo selectivo incluye como actor central @lcado, pero también incorpora
la influencia de otros actores y elementos comapta@ticas publicas, grupos de
presion, tendencias macro economicas, etcéterhoDiecanismo actia sobre las
firmas, las tecnologias y las rutinas, seleccionadad conductas y agentes mejor

adaptados al ambiente.

11
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Estos factores caracteristicos del enfoque evatigian representan un rompimiento con la
vision neoclasica ortodoxa de los procesos ecorasn@unque recuperan algunos de los
elementos de la teoria neoinstitucionalista: laucemn de costos de transaccion y la
limitacion de la incertidumbre entre los actoreagtdres que son incorporados en el
enfoque evolucionista al expresar que existen n&T@s de permanencia que establecen
patrones de conductas regulares y predeciblespa®s por el mecanismo selectivo en que
intervienen el mercado y otros actores sociales.

En el enfoque evolucionista se destaca que las esaprson heterogéneas y se
caracterizan por diversas competencias, creenciagpgctativas, de igual manera por
diferentes grados de acceso y capacidad de promsgantde los flujos de informacion.
Mas aun, Dosi y Nelson (1994) sefialan que no smdofirmas son distintas, sino que
ademas esas diferencias son importantes tantoanlt#o micro como macro economico.
Lo cual resulta clave para el avance del sistem@oam todo, en tanto asegura que emerja
una variedad de comportamientos mas amplia y,gmtot que exista un mayor nimero de
fuentes de conocimiento e innovaciones, lo queréela eficiencia del sistema a largo
plaza

También se argumenta que las firmas operan enaonds de incertidumbre y, de
esta manera, no es posible que puedan emplearspeod®e decision basados en la
maximizacion de alguna variable. En consecuenam,este enfoque las firmas son
consideradas como agentes heterogéneos y de rataohdimitada que actdan en
ambientes inciertos y complejos, aplicando rutimpas cambian solo lentamente a lo largo
del tiempo. Las rutinas pueden ser entendidas coomoportamientos que se estiman
apropiados y efectivos para los contextos en dasute empleadas. En otras palabras,

representan lo que mejor hace y puede hacer laesmpnte una determinada situacion.

12
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Los cambios en las empresas tienen, en parte,iganoendégeno basado en los
procesos de aprendizaje que llevan a la empresadd#icar sus estrategias y acumular
competencias. Sin embargo, las empresas tambiéaigran frente a las trasformaciones
gue ocurren en el ambiente. Lo que una firma pueder y las decisiones que puede
adoptar estan condicionados en gran medida paapacidades y experiencia previa. Esto
significa que la evolucién de las empresas en pesté determinada por su proceso de
aprendizaje y en parte por las condiciones delectatdonde opera.

Las empresas, al no estar completamente deternsimeaaael marco en el que ellas
actian, ante un mismo contexto institucional y éauino, e incluso un mismo sector,
pueden adoptar estrategias y decisiones diferentésncion de sus objetivos, estructuras y
capacidades. En consecuencia, en cada momentdedglot habra una pluralidad de

estrategias empresariales que conviven y compiterh mercado.

EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Segln Vazquez (1999), el desarrollo econémico 1dogblica un proceso de crecimiento
econdmico y cambio estructural, impulsado por lawoeidad local, que utiliza los recursos
disponibles en el territorio y conduce a la mepedas condiciones de vida de la poblacion
local. En este proceso lo social se integra cagctmomico, porque los actores publicos y
privados toman decisiones de inversion orientadasumentar la productividad y
competitividad de las empresas, resolver los pnoadelocales y mejorar el bienestar de la
sociedad.

De acuerdo con este autor se pueden identificaraccgmandes dimensiones del
desarrollo econdémico local: 1) la dimensién ecom@nicompuesta por un sistema

especifico de produccion que posibilita a los esgies locales usar eficientemente los

13
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factores productivos y alcanzar los niveles de godidad que les permite ser
competitivos; 2) la dimensién sociocultural , el los actores econdmicos y sociales se
integran con las instituciones locales formand@istema de relaciones que incorporan los
valores de la sociedad en el proceso de desarm®)lda dimensién politica, que se
instrumenta mediante las iniciativas locales y geemite crear un ambiente local que
estimula la produccién y favorece el desarrolldestible; 4) la dimension territorial, no tan
solo por los efectos espaciales de los proces@niaagivos y tecnoldgicos sino también
por el hecho de que cada localidad o regién esselitado de una historia en la que se ha
ido configurando el entorno institucional, econdycorganizativo (Vazquez 1999).

Para la perspectiva del desarrollo econdmico l@zala espacio econdémico registra
una configuracion especifica que se define en @malle los sucesivos sistemas
productivos, de los cambios tecnoldgicos y orgdiviaa de las empresas e instituciones, y
de las trasformaciones en el sistema productivesta respecto Johannisson (2006) sefiala
que la organizacion territorial generalmente satiflea con el concepto de red, entre otros
motivos porque:

1. Representa una forma de organizacion que se enalesitechamente asociada

con la toma de conciencia de la importancia dectoapromisos sociales mutuos

entre los actores econdmicos. La identificacioniatoresulta mas intensa en
contextos fisicos cercanos donde se comparteniamdichente escenarios mentales,
sociales y territoriales.

2. Las formas en que se articulan las empresas enewitorio, donde se

manifiestan relaciones de competencia y cooperaaifguieren caracteristicas muy

particulares segun la historia de cada territorio.

14
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3. La localidad ofrece un escenario para la organbraein la que participan el
sector publico, el sector privado y organismos moegnamentales. Ademas de que
los empresarios no responden Unicamente a mothexide tipo econdémico, sino
que también lo hacen por el reconocimiento so@hhtedio en el que operan.

4. Se puede identificar la actividad emprendedora caméendémeno relacional y

colectivo que adquiere una connotacién particulacaela territorio especifico.

A partir de estos elementos se podria decir quedaepresenta una metafora del modo en
qgue son creados los procesos empresariales qua dieemanera especifica el nacimiento
de nuevas empresas. Las redes desempeiian un eaal en los procesos de desarrollo
econdmico porque condicionan el surgimiento y ongaito de las empresas, la difusion
del conocimiento y de la innovacion, asi como epp proceso de acumulacion de capital.

La emergencia de empresarios, y de manera esped#éigequefias empresas, se
apoya en la presencia de redes personales quet@emmadurar los proyectos de empresa a
partir de informacion que obtiene de otros agendesjgual manera permite incluir a
personas de su confianza, a las cuales conoci@s @ que la idea surgiera y se
trasformara en proyecto.

El contexto local, de acuerdo con Vazquez (200&)pqrciona los recursos y las
relaciones necesarias para el desarrollo de lsidat productiva. Ademas contribuye a
reducir el grado de incertidumbre que se asocidaantividad productiva, y proporciona a
los empresarios la autoestima que necesitan pamairasos riesgos que implican los
proyectos empresariales. También, los contextomdesizo, social e institucional,
proporcionan a las empresas elementos necesarias igentificar y aprovechar las

oportunidades que se presentan en los mercados.
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El territorio desempeia un papel central en elrdeléa empresarial, porque como
apunta Malecki (1999) existe una gran variedad detofes culturales, sociales,
institucionales y econémicos, que interactian esitng se refuerzan mutuamente; por lo
que las caracteristicas especificas del territeoio las que promueven el surgimiento y
desarrollo de las empresas. Este enfoque emerge ammtraposicion a la vision
tradicional del enfoque neoclasico ortodoxo querefa los empresarios como empresas
gue compiten entre si y que se relacionan a trdedas sefiales del mercado —precios y
costos— en la busqueda de beneficio. El surgimigntorecimiento de la capacidad
empresarial y organizativa en un territorio esesuitado de un proceso complejo donde las
instituciones, las redes de contactos personalas gcciones estratégicas de los actores,
permiten a los empresarios realizar su proyectoegecio.

Como se puede observar, el enfoque de desarrolial lmcorpora algunos
elementos del enfoque institucionalista y otros @alucionista. Los cuales sintetiza e
incluye en el papel que desempefia el territorioccama configuracion particular a partir
de las caracteristicas de tipo cultural, socialitipo y econémico, que condicionan los
procesos de empresarialidad local.

Dadas esas caracteristicas especificas de la sampielad local, en la siguiente
seccion se comentaran algunas de las limitantesmadelelo Global Entrepreneurship
Monitor, GEM, para analizar la empresarialidad desde la perspedtl desarrollo local,
ya que uno de los objetivos de este modelo espocar variables que permitan captar las

especificidades culturales y sociales que son asoge los analisis del desarrollo local.
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EL MODELO GEM DE CREACION DE EMPRESAS

Segun el modelo GEM todos los empresarios actUartase en dos situaciones puntuales:
por necesidad y por oportunidad. La necesidad sgamas con aquellos individuos que

estan desempleados o subempleados, sus ingresisgficientes, tienen poca estabilidad

en su puesto laboral e, incluso, se sienten palzados en el empleo que llevan a cabo.
En el segundo caso, la oportunidad se da cuand@sejue se tiene un proyecto innovador
para un bien o servicio, se visualiza una ventampetitiva para ampliar la presencia en el
mercado actual o futuro, o bien se cuenta con sesysropios para independizarse.

Para la construccion de los indicadores del mod&M se consideran cinco
factores que denominan enddgenos y que caractegsizampresario actual o potencial.
Factores que son: ajotivacion; b)perfil; c) fuentes de financiamiento; dgcnologia
empleada por el empresario;ggado de innovacion. Ademas nueve factores denamia
exdgenos: 1normas culturales y sociales; éducacion y capacitacion; fnanciacion; 4.
infraestructura fisica; 5Sinfraestructura comercial y legal; @pertura del mercado; 7.
trasferencia de la investigacion y desarrollop@8liticas gubernamentales; grogramas
gubernamentales.

El modelo GEM proporciona un instrumento que permiéstudiar la
empresarialidad en el contexto global de cada pya#d, utilizar los mismos indicadores
permite la comparacion entre paises; no obstasiiz neetodologia resulta insuficiente para
conocer el comportamiento de la empresarialidadielesa perspectiva del desarrollo
econdmico local. Para apuntar de manera espealfjcaas deficiencias del posible uso del
modelo GEM en el analisis de la empresarialidaddeled ambito local se comentan

brevemente algunos de los factores enddgenos ep&ég
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Dentro de los factores enddgenos, la motivacioa parprender puede ser producto
de aprovechar la oportunidad para realizar alguprendimiento a partir de la idea
especifica de un negocio o bien el deseo de inigiar nuevo. También se considera la
expectativa de incrementar los ingresos, o porquaogociona un medio para el
autoempleo. En cuanto a la tecnologia empleadalpamnpresario, esta variable se enfoca
al tiempo en el cual el empresario puede accetietexrnologia necesaria para producir el
producto o servicio. Mientras que la variable deoiacién considera a los clientes
potenciales que pueden tomar en cuenta el prodnomvador, asi como a las otras
empresas que ofrecen productos similares a losuptasl potenciales (Ilbarra y Gémez
2007).

Si bien no se puede dejar de reconocer que endagationes para realizar nuevos
emprendimientos pueden estar presentes factoreseaurcunscriben al ambito de la
oportunidad o necesidad, sin embargo estos factegesoldean por las condiciones
especificas que tiene cada territorio y no tan polcel ambito personal de los empresarios.

Por su parte, la tecnologia y la innovacion teogiokb no son productos totalmente
acabados que se encuentren disponibles para quamieesarios hagan uso de ellos de
manera eficiente, sino que la tecnologia y la ime@n requieren de procesos de
aprendizaje y retroalimentacion, que frecuentemestge realizan con otros agentes
localizados en el territorio.

Dentro de los factores exdégenos del modelo GEMadast! referido a las normas
culturales y sociales. Esta variable analiza latuattgeneral de cada persona hacia la
creacion de empresas, las actitudes de los ciudadaarcia el nivel de riesgo que estan
dispuestos a asumir, el miedo al fracaso emprésiasanecesidades de creacion de riqueza

y su repercusion en el desarrollo empresarial. ®désdptica social se analiza como las
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normas sociales impactan en los comportamientdesdempresarios y cémo la sociedad
los valora (lbarra y GOomez 2007). El factor cultwasocial del modelo GEM incluye
algunos de los aspectos importantes para idemtiigcanfluencia de estos factores en la
creacion de empresas. No obstante, es convenigugorar la parte de reglas, normas y
valores no formales, sobre los cuales descansahasute las redes de cooperacion que se
constituyen en el territorio y que contribuyen amapresarialidad local.

Las empresas representan un conjunto heterogéneo eghibe conductas,
estrategias y desempefios altamente diversos. Qeralgeneralizacion o intento de
homogeneizacion de su tratamiento implica descoresta diversidad. A su vez, poner a
la diversidad en primer plano no solo es necegaai@a comprender mejor la dinamica
micro econdmica sino también para analizar los gsos de desarrollo en el largo plazo.
Esto es asi en tanto conlleva la heterogeneidadodductas y estrategias, mismas que
garantizan que exista una verdadera competencideds e innovaciones en la sociedad,
factor crucial para el crecimiento a largo plazao. dfras palabras, si no incorporamos la
heterogeneidad y diversidad micro economica al isisal dificiilmente podemos
comprender la dinamica de conjunto de un sisteroaduico.

Mas alla de que existan caracteristicas persogalefiagan a los individuos mas o
menos inclinados o0 aptos para convertirse en ewruposs el marco institucional y macro
econdémico vigente en la sociedad tendra una infiaemecisiva sobre el tipo de
actividades en las cuales ellos aplicaran sus waues y competencias, e incluso influira
sobre el tipo de competencias que los empresan®sah desarrollar. Aquellas actividades
pueden ser productivas o improductivas, innovadoraspeculadoras, con vision de corto
plazo o comprometidas con el largo plazo, segiesguema de retribuciones vigente en

cada caso y de la existencia de un esquema decpooyepulsado desde los actores del
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territorio. En otras palabras, no hay sociedades eropresarios natos genéticamente
innovadoresy otras sociedades donde predominan los no innogadsino que son los
contextos territoriales los que definen el tipacdaductas y estrategias que seran apoyadas
u obstaculizadas.

La relacién entre empresas, instituciones y deldareconémico, es cambiante a lo
largo del tiempo. Las instituciones también se ficah, nacen o desaparecen, tanto por la
accion conciente de la sociedad a través de laradal Estado como por la evolucion mas
0 menos espontanea de las normas culturales, emc@tétera. Asi, por ejemplo, marcos
institucionales que en determinado momento ind@cérs empresarios a comportarse de
manera innovadora, en otros pueden favorecer cdaarp@ntos poco innovadores. Si bien
las condiciones del territorio son fundamentales gamprender el comportamiento de los
empresarios y en especifico del nacimiento de rsuewgpresas, no se debe dejar de lado
que las trasformaciones en los contexto macro ecmade internacional en los cuales se
desenvuelven las empresas también influyen sobnesultados de los emprendimientos.

En el caso de los paises en desarrollo pueden dafsmilos viciosos de
estancamiento cuando se combina una macro econgoi@il con un ambiente
institucional que favorece la busqueda de rentasaetividades improductivas. El
subdesarrollo financiero y la presencia de altastosode transaccion suelen acompafar a
este tipo de escenario. En dicho caso, el crectmigmargo plazo se perjudica tanto por la
ausencia de inversiones e innovaciones y por lauttdhld para el desarrollo de sectores
intensivos en conocimiento y de rapido ritmo de lmamtecnolégico, como por la
orientacion de los agentes hacia la consecuciécapgacidades que no contribuyen a los
objetivos de desarrollo econdmico y social. Aunncleaesta situacion llegue a ser evidente,

los cambios necesarios pueden resultar muy dgicda tanto que aquellos agentes que se
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benefician con las rentas especulativas e improdisctsean capaces de bloquear los

intentos de reforma.

CONCLUSIONES
Partiendo de la idea de que la empresarialidadnefactor de suma importancia en el
desarrollo econdmico local, se han revisado bremémdos enfoques neoclasico,
institucionalista, evolucionista y de desarrolloom@mico local. De dicha revision se
desprende que los empresarios no se dedican aiafdos calculos que les permitan la
maximizacion de los beneficios en funcion de laicapion eficiente de los factores
productivos segun se lo indiquen las sefiales dedade.

Por el contrario, los empresarios se desenvuelwernecontexto institucional con
reglas formales y no formales, asi como con cigvaisones culturales que proporcionan
certidumbre pero que a su vez generan costos deattreidon. Aunado a los esquemas
institucionales, se reconoce que las empresas stmmogéneas, con una diversidad de
competencias, creencias y expectativas, y que @danto registran una pluralidad de
estrategias. Las decisiones de las empresas, €B panen un origen enddgeno
determinado por su experiencia previa y la capdciia aprendizaje. Por otra parte, las
empresas también modifican sus decisiones en fundé las trasformaciones que se
generan en el contexto macro econdmico y en elartdodonde operan.

Incorporar la dimensién territorial permite visual la actividad emprendedora
como un fendémeno relacional y colectivo que regisgpecificaciones particulares segun
sea el territorio de que se trate, porque caddidlaches resultado de una configuracion
cultural, institucional, econdémica y organizatilza. perspectiva del desarrollo local indica,

por tanto, que la empresarialidad responde en palés pautas organizativas del sector
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privado, del sector publico y de organismos no gudreentales. Tales pautas organizativas
pueden responder a la presencia de fuertes comgmemsociales que se manifiestan a
través de las redes personales que pueden sem@ sostento al surgimiento de nuevas
empresas.

Finalmente se menciona que para el analisis daridéi® econdémico local los
instrumentos generales de andlisis de la emprédada como el modelo GEM, no
incorporan el ambito territorial ni los factoresegmoldean las condiciones de necesidad y
oportunidad. Tampoco se consideran en el modelmagyde los elementos de las reglas,
normas Yy valores no formales que son especificasada territorio y que condicionan el

comportamiento de la empresarialidad.
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Notas

! Por enfoque neoclasico convencional se entientiotéa neoclésica ortodoxa, que asume los supudsto
competencia perfecta, perfecta informacion de nadesdibre movilidad de recursos, perfecta sustitude
factores, etcétera.

2 El proyecto Global Entreprenurship Monitor nacid & afio 1998 como propuesta de London Business
School y de Babson Collage como una metodologiargépara estudiar la empresarialidad.

® No todo el andlisis neoclasico tiene una concepdé empresario tan limitada como en la escuela
marginalista. En el trabajo de Grebel (2004), sedpuentrar en un analisis de la concepcién de eaupoe
dentro de la escuela neoclasica y de otras esalgl@agnsamiento econémico.

4 Antonio Vazquez (1999) para referirse al desasretlondmico local utiliza como equivalente el téronile
desarrollo endégeno.
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